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m)Considerar com a domicili I'establiment residencial on viuen i mantenir la
relacié amb I'entorn familiar, convivencicnal i social, tot respectant les formes
de vida actuals.

n)Participar en la presa de decisions del centre que els afectin individualment o
col.lectivament.

0)Tenir objectes personals significatius per a personalitzar I'entorn on viuen.
p)Exercir lliurement els drets poilitics i la practica religiosa.

q)Obtenir faciulitats per a fer la declaracié de voluntats anticipades.

r)Rebre de manera continuada la prestacié dels serveis.

s)No ésser sotmesos a cap mena d’inmobilitacié o restriccidé de la capacitat
fisica o intellectual per mitjans mecanics o farmacologics sense prescripcid
facultativa i supervisi6, llevat gie hi hagi un perill imminent per a la seguretat
fisica dels usuaris o de terceres persones.

t)Conéier el cost dels serveis que reben i, si escau, conéixer la contraprestacid
de |'usuari/a

OBLIGACIONS DE L'USUARI/A

L'usuari/a i el seu represenatnt legal, el guardador de fet i/o la persona o
familiar de referéncia, tenen els deures previstos a I'art 13 de la llei 12/2007,

especialment:

a)Observar una conducta basada en el respecte mutu, la tolerancia i la
col.laboracid per a facilitar la convivencia en |'establiment i la resolucié dels
probiemes.

b)Respectar la dignitat i els drets del personal dels serveis com a persones i
com a treballadors.

c)Atendre les indicacions del personal i compareixer a les entrevistes a qué
siguin convocats, sempre que no atemptin contra la dignitat i la llibertat de les
persones.

d)yUtilitzar amb responsabilitat les isntal.lacions del centre i tenir-ne cura.
e)Complir el reglament de régim interior.

fiAbonar puntualment el preu establert.
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Per a qualsevol divergéncia o litigi que pogués sortir de la interpretacié o
aplicacié d'aquest contracte | del reglamnet de régim interior, les parts
contractants es sotmeten a la jurisdiccid competent.

I com a prova de conformitat amb el contingut d"aquest contracte, el signen en
dos exemplars.

Sant Boi del Liobregat a de de 20

C/ Joan Pfaff, 36 Local




image1.jpeg




image2.png
CONTRACTE DE PRESTACIO ASSITENCIAL A GENT GRAN

CENTRE DE DIA BELLA VIDA

Sant Boi del Liobregat a de del 20
D’una part la Sra. d’'edat , amb DNI
. que actua com a REPRESENTANT LEGAL, en nom i
representacid de ['entitat , amb ,

inscrita al Registre d’Entitats, Serveis socials | Establiments del Departament
de Benestar Social amb el nimero E05297 , de titular del Centre de dia BELLA
VIDA , domicliada a Sant Boi del Llobregat, carrer Joan Pfaff numero 36 local ,
amb teléfon i correc electrénic i
inscrita com a servei de Centre de dia al Registre d’Entitats , Serveis i
Establiments del Departament de Benestar Social amb nimero S09596 .
i daltra banda Sr/Sra. amb DNI
g amb domicili

. que intervé com a familiar de referéncia  delfla Sr./Sra.
amb DNI
i domicili

, ara en endevant |"usuari/a.

Les parts es reconeixen la capacitat legal necessaria per contractar i obliogar-
se i dacord amb | “article 18.7del Decret 284/1996, de 23 de juliol , de
regulacié del sistema catala de serveis socials , modificat pel decret 176/2000,
de 15 de maig , de mutu acord.
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MANIFESTEN

1- Que el centre de dia és establiment de servei social substitutori de la llar,
preparat per prestar un servei social de centre de dia , d’acord amb les
estipulacions adients recollides en el decret 284/1996, i modificat pel decret
176/2000.

2-Que | "usuari, el seu reprsentant legal, parent o guardador de fet coneixen les
instal.lacions del centre de dia , aixi com els serveis que presta i les
condicioons funcionals i econém iques.

3-Que coneixen i estan conformes amb el reglament de régim intern.

4-Que d"acord amb tot el manifestat , les parts han decidit atorgar el present
contracte assitencialamb les segiients:

INGRES. VIGENCIA | EFECTIVITAT
Ingrés: data ingres usuarifa:

Vigéncia: sera de caracter indefinit amb horari de

Els serveis que realitza el nostre Centre de Dia queden reflecxats en un full

informatiu que es dona a tots els usuaris del centre.

SERVEIS COMPLEMENTARIS

El centre de dia ofereix uns serveis complimentaris que consten en el full d
‘informacid del mateix centre.
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CONDICIONS ECONOMIQUES

*La cuota mensual sera de EUROS MES IVA
CORRESPONENT
*No hi ha diposit de garantia .

*El pagament es fara efectiu per mesos anticipats de 1 al 5 de cada mes,

mitjangant domiciliacié bancaria .

Nota: se adjunta paper informatiu a les dades bancaries i la entitat.

DRETS DEL CENTRE DE DIA

.El centre de dia té el dret de contraprestacié econémica pels serveis prestats
.El centre de dia té el dret de organitzar els serveis i els seus horaris de la
forma que cregui millor per a la seva correcta prestacié, respectant els costums
i forma de la vida de la persona atesa, d’acord amb el disposit amb el seu
reglament de régim interior i amb la normativa vigent d"aplicacié

.Dret a la convivencia el centre de dia te el dret de disposar i de fer complir
unes normes de convivéncia que afavoreixin la correcta prestacié dels serveis i
el respecte pel mpersonal i pels altres residents.

OBLIGACIONS DEL CENTRE DE DIA

Eil centre de dia s"obliga a complir ells requisits previstos a la liei 12/2007 , del
11 d’octubre, de serveis socials, el decret 284/1996, de 23 de juliol, de
regulacié del sistema catala de serveis socials, modificat pel decret 176/2000,
de 15 de maig i la resta de normativa vigent que Ii sigui d'aplicacié, i
especiaiment a:

Respectar i fer efectius els drets dels usuaris reconeguts als articles. 8,9,10i 12
de la Lei 12/2007 de 11 octubre, de serveis socials.
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Deduir el cost de I'alimentacié en cas d’anséncies voluntaries no superior a 30

dies anuals o en cas d’abséncies forcoses transitdries.En aquesta darrera

situacié no hia ha limit de dies .

Tenir suscrita una poliza d"asseguranca civil.

Comunicar a l& altra part qualsevol variacié en les condicions funcionals que
fecti a I'usuarifa.

DRETS DE L'USUARVA

L usuari/a té els drets reconegutrs a les ileis i especialment als articles. 8,9,10
12 de la llei 12/2007 de 11 octubre, de serveis socials , aixs és:

a)Que es respecti la dignitat de les persones , llur benestar i llur autonomia ni
intimitat.

b)La confidencialidat de les dades i de ies informacions que constin en llurs
expedients.

c)Rebre informacid prévia amb relacié a qualsevol intervencié que els afecti a fi
que, si escau, hi puguin donar llur consentiment especific i lliure.

d)Accedir a llurs expedientes individuals. '

e)Exercir la llibertat individual per a ingressar i romandre a l'establiment, i per a
sortirne, llevat les limitacions establertes per la la legislacié vigent:

fiConéxier el reglament intern del servei, | especiaiment, , els seus drets i
deures.

g)Rebre una atencié personalitzada .

h)Accedir a 'atencid social, sanitaria, farmaceéutica , psicologica, educativa i
cultural, en condicions d’igualtat respecte a l'atencié que reben els altres
ciutadans.

YComunicar i rebre lurementi informacid

DE! secret de les comunicacions.

K)Presentar suggeriments, queixes i reclamacions i rebre resposta.

Gaudir de la intimitat i la privacitat en les accions de la vida quotidiana.




