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En cas que la baixa sigui com a consegiiéncia del tragpas del resident | donat gue el pagament
es realitza per mesos avangats, es durd a terme la liquidacid atenent als dies reals d'estads del
resident en al centre abans de |z seva defuncid.

A més, es podran facturar les despeses que, en concepte de servel de desinfeccid de
I'habitacio, 'esmentada baixa ocasioni, sempre gue estiguin degudament acreditades. Ef cost
daguestes despases estara indicat en el tauler d'anuncis.

CAPITOL 4.- SERVE!S DE LA RESIDENCIA

ARTICLE t5e.- Amb Fobjectiv de garantir el bon funcionament de la residéngia, aixi com a
preservar els drets dels residents, s'estableixen eis horaris segiients per a les activitats que es
detallen:

A) VISITES: Els familiars | amics de Fusuari podran visitar-le durant 'horan establert, gue és
de 10:00 a 20,00 hores,
Les visites s'efectuaran normalmant en els espais comuns de la residéncia. Els visitants
han de comunicar a recepcit la seva preséncia a la residéncia,

B} HORARIS: L'organitzacic horéria dael Centre, inclds Fhorari dels apats,
el de llevar-se | anar a dormir &s Pestablert en el tauler d'anuncis de fa residéncia.

HCORARI DE VD4 DEL CENTRE:

De &40 g 10:00 hores:  AV.D(higiene personal i esmorzar)

De 10:00a 1303 hores:  actvitats de lleure o fisioterapia

De 13:00a 1400 hores: dinar

De 1400 a 16:30 hores: termps d'oci

De 165:30a 17:00 hores:  beranar

Oe 17.00a 1930 hores:  activitats de lleure ifo fisioterapia

De 18:30a 21:00 hores:  sopar o anar a dormir (establert en dos torns)
De 21:00a 2200 hores: tempe d'ociifo anar g dormir

De 22:003 8:00 hores: temps de descans

C) INFORMACIO MEDICA: La residéncia disposa d'un horari d'informacié | d'atencid als
famifiars dels usuaris per part de la persona responsable de fa residéncia o dels
reaponsables d'atencid al resident que figura al fauler d'anuncis,

B} TELEFOM: Per rezpecte al descans dels residents, les trucades telefdniques pels usuaris
se suprimiran a les hores de l2s menjades | des de les 21 hores fing les 10 hores del dia
segient. llevat de casos urgents.

Fer prescripcio facultativa, pot alterar-se aquests horaris pels uswaris que aixl ho
necesaitin.

E} SORTIDES: L'usuari pot sortir i entrar de la residéncia entre les B i les 22 hores, respectant
I'horari establert dels apats | comunicar fa seva sorkida.

El resident podra sartir def centre quan vulgul avisant préviament al personat def centre, a
menys que existeixi una indicacié médica que desaconselll |a sortida, en aguest cas
s'assurira de forma expressa la responsabilitat per Fabséncia.

Fy HORAR| GENERAL DEL CENTRE: Donat el caracter de servei parmanent que fa la
resicéncia, &l seu horari de funcionament es continu les 24 hores del dia, si bé per garantir
el descans dels usuaris, es prege als familiars | amics, abstenir-se de fer visites a partir de
les 20.

ARTICLE 16e.- El Cantre prohibeix no portar aliments externs als residents per tal de
sadvaguardar [es dietes pautades els serveis madics del centra i evitar possibles deterioraments
dels productes |

ARTICLE 17e.- El centre t& un servei de bugaderfa propi per la roba d'us personat dels
residents.
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