Departament
S de Drets Socials

Direcci6 de Serveis

m Generalitat de Catalunya : e

Acta d'Inspeccié nam. R

A Polinya | . elda /012022
Nom i cognoms de I'la inspector/a

£
s
P

Establiment / servei o entitat Residéncia Gravi
Adreca Urbanitzacié Serra maurina, 18

Teléfon del servei 937255734 email. 3
Titular Geratrico Alai S.L. NIF B61479861
i en preséncia de Pedro DNI nim.

en qualitat de: Director técnic i RHS

s'efectua la visita d'inspeccié que s'inicia a les 09:30 hores i finalitza a les 16:00 hores -
[ s'efectua la ciampareixenga que s'inicia a les hores i finalitza a les hores

Observacions del/de la representant de Pestabliment/servei o entitat

Cal adoptar les mesures correctives pertinents per tal d’adequar-se a la normativa vigent en els terminis
de:

Com a testimoniatge de les actuacions esmentades s'estén aquesta ACTA i els fulls annexos, per duplicat que signa I'la
inspector/a juntament amb la persona que atén I'actuacioé; a qui es lliura un dels exemplars.

Lt romen | ’ Signatura
.ector/a i Persona que atén I'actuacié
(marcar amb una X) . - =
__ Hallegit l'acta i no efectua manifestacions en aquest respecte. : TRy -

Lo R
_ No desitja signar-la. Se Ii'n lliura una copia.-

Scanned with CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

@ Generalitat de Catalunya

| A rtament
% de Drets Sor:;ials1 % '
Direccié de Serveis g‘;ltl numb?/de ;
a '01/2022

ACTA D’'INSPECCIO nam.

RESULTATS DE LA INSPECCIO:
Visito d’ofici I'establiment residéncia Gravi per fer-ne el seéuiment i comprovar l'estat

dels resi isi i
residents en el marc actual de la crisi sanitaria originada per la Covid-19. -

U‘ ” . o 2

n cop m'identifico com a inspectora de serveis socials de la Generalitat de Catalunya

aten isi i :
tlavisitalaSra. _.______ _____ __ _, en qualitat d'infermera. A les 10.30h arriba el

Sr. Pedro , en qualitat de metgé, RHS i director técnic.

La capacitat registral del servei de residéncia assistida és de 33 places, de les quals
31s6n plaga c;ol-laboradora. Segons el llistat que em faciliten hi ha 31 usuaris donats

d’alta.

Disposen de centre de dia amb 2 places registrals. En aquests moments no es troba

en funcionament.

Una persona es troba hospitalitzada, Si ilaSra.l - allitada les

24 hores.

Cap resident esta en sillament ni en fase final de vida.
Hi ha una persona menor de 65 anys, Sr. i una persona Sra.

> amb resolucid judicial de modificacié de les capacitats. L'entitat Lluis
Artigas ostenta la tutela. ’

En el momentde la Visita hihael persOnal seglent, a banda del director/RHS i la infermera;

, en horari de de

Atenci6 directa; Dos auxiliars de geriatria, | . 9
7 a 13 hores. El segon torn hi ha tres auxiliars, una en horari de 15 g 21 hores, una altra
de 16 a 22 hores i la tercera de 16 a 21:30 hores. A la nit hi ha una auxiliar.

i ] Signatura

Sanges ‘a ) PErsona que atén Factuacio

1A~ =7

(marcar armu wiia ) —A -

o wi ciooarla. Se li'n lliura una copia.
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Departament ;
% de Drets Socials Full nim. 3de 9

Data 01/2022

Direccié de Serveis

_ACTA D'INSPECCIO num.
La fisioterapeuta, Laia

que s'incorpora a les 10:30 hores fins les 14:30 hores.

De dilluns a divendres.

La terapeuta ocupacional, Irene

Atencio indirecta; Una persona de neteja i bugaderia Seth
10 a 15 hores. Esta substituint a la Sra. Mercedes

je 14 a 19:30 hores de dilluns a divendres.

1n horari laboral de
. per contacte estret de Covid.

Dema s'incorpora a la feina.

CONDICIONS MATERIALS

(1t

2.

4,

. Disposen

La residéncia Gravi es troba ubicada ala urbanitzacié Serra Maurina,18 del municipi de

Polinya.
Es una torre amb terrasses exteriors.
Consta de planta baixa , dues plantes i terrat.

A la planta baixa hi ha sala d'estar/ menjador, despatx, servei
x a través d’una escala al rebost i a les plantes

higienic i cuina. Al costat

_de la cuina hi hauna porta que s'accedei

de la residéncia.

Planta primera i segon
bert el sostre per uralita. Emmagatzemen les caixes de bolquers i

a es troben els dormitoris dels residents i serveis higiénics.

El terrat és obert co

material de la residéncia. Informo que es posi palés per a les caixes de bolques i evitar

que estiguin en contacte directa amb el terra, evitant les humitats.
de16 dommitoris, dels quals,3 sén individuals, 6 dobles i 3 triples. Les

habitacions tenen ventilacio directa i llum natural. Cap dormitori disposa de servei

higiénic.
L’habitaci6 d’aillament es troba a a primera planta, dormitori identificat amb el namero

3.
Disposen de cortina separadora, tauleta de nit, llum i.ndividual, armari amb espai

suficient per guardar tota la roba.

5. Els estris personals dels residents estan correctament identificats.

. __No desitja signar-la. Se li'n lliura una copia.

Signatura

Signatura
o Persona que atén l'actuacio

‘orfa

(marcar amb und X) %

\
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) Departament

TN Generalitat de Catalunya
8{1¥ de Drets Socials . : Full nim. 4 de 9

Direccié de Serveis Data ‘01/2022

ACTA D’INSPECCIO num.

" 6. Comprovo de manera aleatoria el funcionament de les lampades individuals i el sistema

d’avis de dormitoris de diferents plantes i funciona correctament.

7. Reviso aleatoriament, els matalassos i roba de llit d'alguns dormitoris. Es troba en bones
condicions nets (no es veuen gastats).

8. Enel mohent de la visita els radiadors dels dormitoris no funcionen. Demano en algun
resident si a la nit els posen en marxa i confirmen que 's'i. Comprovo que tanquen
correctament les finestres d’alguns dormitoris.

9. Dfsposen d'aigua calenta que surt amb suficient pressi6 dels serveis higiénics que
comprovo en les dues plantes.

10.De les mancances detectades en I'anterior visita, observo que algunes tauletes de nit
les han reparat. S’ha arranjat la humitat que hi havia al passadis de la segona planta i
en els armaris on es guarda Ja roba blanca. ,

11.La carrega dels extintors esta revisada octubre de 2021.

SITUACIO DELS RESIDENTS. SUPORT PERSONAL, CONVIVENCIA | ACTIVITATS:
12.Quan arribo la major part del residents ja han esmorzat.
13.Durant el mati la fisioterapeuta esta realitzant activitats amb els residents, si bé no tots
participen. Observo que realitza activitats individuals i alguna grupal.
14;Els usuaris tenen un aspecte d’higiene aparéntment correcte . La roba que porten es
veu en bon estat i adequada a la temporada de l'any , hivern.
15. El dinar s’ajusta a I'horari programat. El primer tomn comenca a les 13 hores.

CONDICIONS FUNCIONALS _
16.Els treballadors i els residents es troben vacunat el 100% . Tots els residents han rebut
la tercera dosis de vacuna. Per part dels professionals dos persones estan pendents de

la tercera dosis per temes médics.

S_ig_;ngtura Signatura
~=~~orfa Persona que atén F'actuacié -

__No desitja signar-la. Se I liiura ina copia. B
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Direcci6 de Serveis,

ACTA D’INSPECCIO num.

" 17.Segons m'informa la infermera, trés pérsones estan en tractament de Sintrom. Reviso

les tres pautes i es troben actualitzades,
odependents. La suspensio injectable en ploma recarregable

Dos persones son insulin
un registre diari de glicémies i d’administracio

es troben identificades. Disposen d'
d’insulina rapida en cas de necessitat. Disposen de pauta d’administracié d'insulina en
.cas d’una hipo/ hiper glicémia.

La suspensi6 injectable en ploma recarregable d’ insulina es troba a |

cuina. Hi ha 12 caixes d'insulina rapida caducada entre octubre i desemb

a nevera de la
re de 2021. La

infermera retira immediatament aquestes caixes.
18.Lesions per pressié. La infermera m'informa que no hi ha cap persona amb UPP.

Disposen de mesures preventives com matalas daire .

19.Preparacié de la medicacié pautada: La medicacio la prepara la infermera.
Comprovo a tall de mostra de tres residents, 7 o SR

les prescripcions i la preparacio de la medicaci6. En el cas de la Sra.

no consta en la medicacié del mati el Citalopran que te prescrit 1-0-0. La infermera ho

esmena en el moment. - : '

El registre d’administracio de la medicacit es trdba complimentat.

Cal netejar les safates on es troba la medicaci6 dels residénts , ja que es troba brut.

20.Aplicacié de mesures de contenci6: Segons erﬁ manifesta el director 6 persones
porten contencié mecanica, 4 de dia, 1 de niti 1 les 24 hores.

Demano la préscripcié de la Sra. 5 que durant la visita he comprovat que
disposa de cinturo de nit. Disposen de la prescﬁpcié i consta les pautes de mobilitzacié.
L'ltima revisié és del 5/11/2021. També sol-licito la del Sr. Antonio L.L cinturo abdominal
revisada el 15/12/2021. A

Qinnahyra ' Signatura :
spector/a Persona que atén l'actuacio

__No destitja signar-la. Se I'n lliura una copia.

(marcar amb dna X) 3 _m)&
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Direcci6 de Serveis

Full nam. 6 de 9
Data 17/01/2022

.. ACTA D’INSPECCIO nim. 0540000465
21.Alimentacié: Disposen de cuina amb catering amb l'empresa Artesania i Cuina JEG,

S.L. (Salures).

Disposen de la programacié dels diferents apats (esmorzar, dinar , berenar i sopar). Els
menus es troben supervisats pel RHS. El dinar d'avui coincideix amb la programaci6:
La cuinera m'informa QUe hi ha 16 dietes triturades i 20 dietes basals.

~ Hihauna planiﬁcaéié setmanal del ment triturat de. només 3 composicions, un triturat de

pollastre, un triturat de vedella i un triturat de peix. El dia de la visita, el triturat que ha

elaborat l'auxiliar porta mongeta, cigrons, vedella i fideus. Les postres és fruita triturada, -

de pera, pdma i platan.

Consta en la programacio dels menus, el gramatge, nutrients i valor caléric.

22.Neteja i bugaderia: Tenen dues rentadores d’us domestic d’8 i 9 kg de carrega i dues

assecadores. El dia de la visita es troba en funcionament una de les assecadores.
Renten la roba dels usuaris i els uniformes dels treballadors en el centre.
Disposen també de bugaderia externa per la roba blanca amb I'empresa Supemet.

23.Recursps humans:

Direcci6 técnica i RHS: El Sr. Pedro I, llicenciat en medicina.
Professionals émbif sanitari (metge/DUlffisioterapeuta) i torns: E

DUE, amb jomada laboral de dilluns a divendres de 8 a 16 hores.

Prbfessionals ambit social (psicologa, treballadora social, educadora social,

terapeuta ocupacional). No disposen del perfil professionals d ‘educador/a social.

24.Reviso el llibre de registre d’altes i és correcta.

ALTRES CONSIDERACIONS .

Signatura

Signatura " Persona que atén l'actuacié

da

w amb una X) __ﬁ o

No desitja signar-la. Se li'n lliura una obpia.

? I
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TN Generalitat de Catalunya
Departament
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Direcci6 de Serveis Data  01/2022

ACTA D’INSPECCIO num.
En relacié amb la Sra. el director m'informa que va ingressar a la unitat

de psicogeriatria de I'hospital Parc Tauli el dia 03/11/2021 i va sé ékitus el dia 11/11/2021-

en el mateix hospital. ‘

Revisem les visites que va dur a terme la seva filla Sra. tutora legal de la
seva mare, Sra. . L'any 2019 va dur a terme 4 visites, 2020, una visita,
2021 4 visites i 9 visites suspeses per voluntat de Ia filla. ‘

Per part de la direcci6 de la residéncia es va posar en coneixement de fiscalia de Sabadell
i el Jutjat de 1ré Instancia de Cerdanyola , la desatencié que rebia la resident per part de
la seva filla ( manca de roba) i les situacions conflictives que generava a la residéncia.
Lafilla en una de les visites, i » 12021, talla les ungles dels peus de la seva mare, de tal
manera que deixa la carn viva. Em mostren fotografies dels fets.

M’entreguen copia de informe ‘assisiencial del CUAP de Sant Felix del dia - i2021. 7

Signatura Signatura y =
b sector/a Persona que atén 'actuacié

ey,

7 unaivar aMu una A) o

No desitja signar-la. Se li'n lliura una copia.
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ACTA D'INSPECCIO ndm.
RESULTATS DE LA INSPECCIO:

Per tal de completar Ia visita d'inspecci6 feta en/f serveilestabliment Residéncia Gravi Ji
d'acord amb larticle 7.4 de Ia Llei 16/1996, de 26 de novembre, reguladora de les
actuacions inspectores, us requereixo perqué aporteu documentacié, marcada amb una
<<X>>i que figura al full nm. 8 de l'acta:

mitjancant qualsevol dels mitjans previstos a I'art. 16.4 de Ia Llei 39/2015, d'1 d’octubre,
de procediment administratiu comd de les administracions publiques en el termini de 10
dies: Presentar la documentacio requerida en l'acta ,a través d'aquest enllag d*acord amb
el que preveu ['art. 14 i lart. 16 de Ia Llej. 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les adn]inistracions publigues.

httgs://web.géncat.cat/esltrémits/tramits-temes_/Peﬁcio:geﬁerica

En la peticié genérica en I'a artat assumpte cal especificar el Servei Temitorial a qui va

destinat, nimero d'acta, nom i_cognom de lafles inspectores que han sol-licitat |a
= —————=——<atid, NoMm | cognom de [a/les inspect

documentacié aixi com el n° de registre de l'entitat SO......

[ mitjangant. compareixenca el dia ales- - hores al Departament de Drets
Socials, Servei d’Inspeccid i Registre, Passeig de Taulat 266-270, 9a plantaal Departament
de Treball, Afers'Socials i Families, Servei d'Inspecci6 i Registre, Passeig Taulat num.
266-270, 9a planta. , ’

El fet de no comparéixer o no aportar la documentacié requerida pot comportar la infraccio
greu prevista a l'art 97.i del text consolidat de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis
socials. '

Signaturﬁ
sowvila Persona que atén I'actuacio

wraivar anmiv una X) \ . \\Lh . =

— No desitja signar-la. Se li'n lliura una copia.
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ACTA D’INSPECCIO num.

X Liista de treballadors on s’ especifiqui les hores | la dedicacié d'atenci¢ directa/indirecta setmanal amb
el sumatori. Indicar els que es troben en situacié d’abséncla per malaltia, sancié6, baixa, vacances,
permis o causes analogues I, especificar quina personales la substitueixen.

Informe de la vida laboral de 'empresa del dia de la visita d'inspeccié )

Contracte laboral o mercantil amb I'horarl de dedicacié setmanal del personal que no consta en l'informe
de vida laboral ( no perruqueria ni podologia)

Xl Quadre d'horari setmanal del personal,

X Liista de tots els usuaris del servei'amb deteriorament cognitiu moderat o sever (MEC < 22) .

X Liista d'usuaris/aries amb data d'ingrés , quota mensual i grau de dependéncia .

Llista d'usuaris éxitus Fany anterior 2021.

X PIAI del St. Eduardo Aguilar.

. <! Acreditaci6 de la directora i del/de la responsable/a hlg;énioosanttan

X Polissa d asseguranga (de responsabilitat civil i d' achents de les persones usuaries i del personal), i
document que n'acrediti la vngencna 0 bé certificat de I'empresa asseguradora conforme l'entitat disposa
d'una polissa i esta al corrent de:pagament. En aquest certificat ha de constar el nam. de polissa, el
centre residencial o diurn amb Padreca, les cobertures contractades, i limits de la polissa de
responsabilitat civil per sinistre i victima.

Si ) Signatura :
sctor/a ) - Persona que atén l'actuacio

@narcar amb una ~, ) ; [: m
__No desitja signar-la. Se li'n lliura una copia. \) )

N
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