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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE RESIDENCIA

En

REUNIDOS:

De una parte, D. Eduardo Delgado Villalain, mayor de edad, con DNI n® 13.078.923-L, y
domicilio profesional en Villagonzalo Pedernales provincia de Burgos C/ Llanillo 13-15 y
teléfono 947.294.982

De otra parte D. / Diia....:
Con DNI n®...............:
Domicilio en..............:
Poblacion..................:
Provincia..................

De otra parte D. / Diia....:
Con DNI.......ccceeeeennn
Domicilio en...............:
Poblacion..................:
Provincia.......ccceeeeeet
Numeros de teléfonos....:

INTERVIENEN:

El primero, en nombre y representacion del CENTRO SOCIO SANITARIOA
FUENTESALINAS, Residencia para Personas Mayores propiedad de Seniorsur Villalbilla,
s.l. situado en la localidad de Fuente Vaqueros, provincia de Granada direcciéon C/Fuente
Salinas, 40 Inscrito en el Registro de Entidades, Servicios y Centros de Caracter Social de la
Consejeria Igualdad y Politica Sociales con el N2 AS/C/0003187

El segundo en nombre y representacion propia. (Usuario-Residente)

El tercero en calidad de:

X FAMILIAR/RESPONSABLE
REPRESESNTANTE LEGAL
OTROS

Todos ellos se reconocen capacidad legal para contratar y obligarse libre y
voluntariamente.
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MANIFIESTAN:

12 Que la residencia es una Sociedad Mercantil, cuya finalidad es acoger en régimen
residencial a personas de las denominadas “Personas Mayores”.

22 Que el usuario y el resto de las partes firmantes, estan de acuerdo en las condiciones
del ingreso y conocen las instalaciones de la residencia asi como las condiciones del
alojamiento, sociales y econémicas y las consideran de su satisfaccion.

32 Que el ingreso del usuario se efectia libre y voluntariamente y dicha voluntad queda
manifiesta mediante la firma de este documento.

Estando conforme con el REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO de la Residencia, ejemplar
que se incorpora como anexo a este contrato, el usuario formaliza este CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIO, el cual se regira en base o los siguientes:

PACTOS:

19 Toda persona que desee entrar en la Residencia, deberd aportar la siguiente
documentacién:
- Tarjeta Sanitaria del Sistema de Salud que pertenezca (Seguridad Social,
Adeslas, etc.).
- Fotocopia del DNI.
- Informes Médicos de sus antecedentes y de sus procesos en actividad.
- Tratamiento que estd realizando en la fecha de formalizacién del ingreso
(informe médico de cabecera).
- Numero de Cuenta Corriente de domiciliacién de pagos.
- Pélizas de seguro de decesos si posee.

22 El usuario ingresara en la residencia en fecha .............. en régimen de residencia habitual
permanente y consideraciéon de ..........c.coeu..e.

32 El precio estipulado por el alojamiento del usuario en habitacién doble sera de

veeseeeeeen€Uros, mensuales mas el 10% de IVA contra el libramiento del correspondiente
recibo, con domiciliacién bancaria c/c n?.............cceeeueeer, que se hara efectivo con
caracter anticipado, entre los dias 1 al 5 de cada mes.

42 Durante la vigencia de este contrato el precio no podra ser modificado, sin perjuicio de
su actualizacidn anual por la revisiéon econémica automatica aplicando el indice de Precios
al Consumo (I.P.C), salvo que durante el transcurso de la estancia en este Centro se

SENIOR SUR VILLALBILLA S.L. INSCRITA EN EL REGSTRO MERCANTIL DE BURGOS T-697, L-488, F-91, H-BU16046
DOMICILIO CALLE DE LA ESTACION 1 VILLABILLA BURGOS, CIF B09569617




SENIOR «; SUR

VILLALBILLA @&

agravara el grado de dependencia del residente, en cuyo caso se incrementara el precio,
previo aviso por la Direccion del Centro, aplicando la tarifa correspondiente a su nueva
tipologia, la cual se harad efectiva en el mes siguiente a aquel en que se produzca la
comunicacion.

52 Sera la Direccion de la Residencia junto con el Médico de la misma la que dictamine
finalmente, que consideracién tiene el Residente conforme a estos criterios, asi como el
grado de asistencia que precise esta ultima.

- Validos (P.V.): Aquellos residentes que realizan, por si mismos, las
actividades mas comunes de la vida diaria.

- Asistidos (P.A.): grado I: Aquellos residentes que tienen limitaciones y
necesitan ayuda, de otras personas, para realizar alguna actividad de la
vida diaria.

- Asistidos (P.A.): grado II: Aquellos residentes que tienen una completa
dependencia, de otras personas, para realizar las actividades de la vida
diaria.

- Personas con graves dificultades para el desplazamiento (P.D.D.):
Aquellos residentes que precisan ser desplazadas, por otras personas, en
la propia cama o en camilla.

62 La cuota mensual anteriormente detallada comprende todos los servicios que se
especifican en este contrato y en el Reglamento de Régimen Interior anexo, siendo
prestaciones basicas:

a) Alojamiento y comedor.

b) Higiene.

c) Administracién de los firmacos pautados médicamente.

d) Tramitacién de recetas médicas y gestion de adquisicién de medicamentos.
e) Actividades de mantenimiento de habilidades fisicas e intelectuales.

f) Servicios de lavanderia.

g) Atencion médicay de DUE.

h) Servicio Religioso.

72 Si se produjeran gastos como consecuencia de servicios accesorios no contemplados en
la anterior estipulacién seran por cuenta de los propios residentes, como el servicio de
Peluqueria, Podologia, utiles de higiene personal, Traslados del residente a Consultas
Médicas 6 de Urgencia a Centros Hospitalarios.

82 Este precio sera incrementado cada primero de afio, tomandose como referencia el
I.P.C., publicado en el I.N.E., u organismo que en su caso pueda sustituirle.

10° El Residente y/o Contratante, autorizan en caso de Urgencias o Asistencia médica
externa, a la Direccion de la Residencia, a adoptar cuantas decisiones y medidas, se crean
oportunas; incluso, procediendo a trasladar al Residente, a un centro médico, publico o
privado, que estime mas conveniente. Los gastos que se generen por estas circunstancias,
correran a cargo del Residente.
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119 Las cantidades que se devenguen por los servicios de los que haga uso el residente
excluidos del precio, seran presentadas al cobro, incluidas dentro del recibo de la
mensualidad correspondiente, en la que se devenguen dichas cantidades, aportdndose un
desglose de las mismas.

129 La Residencia, se compromete a avisar a los familiares o personas designadas al
efecto, de la manera mas rapida a su alcance, de las eventualidades que pudieran ocurrirle
al Residente durante su estancia. Esta notificacion se efectuara a la direccion o teléfonos
indicados a la Residencia.

139 La Direccidn del Centro determinara la habitacién del Residente en el momento de su
ingreso.

En caso que la habitacidn fuese compartida por un matrimonio y en el curso de su estancia
uno de los dos falleciera, la ocupacién de esa plaza vacante sera asignada a otro residente
ya existente en la Residencia 6 de nueva incorporacion.

149 El usuario deposita como FIANZA la cantidad de ....... euros, como garantia del pago. A
la finalizacién de la estancia se liquidara esta garantia.

152 La efectividad de este contrato estd sometida a un periodo de prueba de 15 dias,
durante los cuales ambas partes pueden resolver voluntariamente, sin necesidad de
preaviso.

162 El residente, asi como su familiar o persona responsable se comprometen
solidariamente a cumplir todas las estipulaciones que les sean de aplicacién, contenidas en
el Reglamento de Régimen Interior.

172 El residente, asi como su familiar o persona responsable firmante del presente
contrato, delegan de forma expresa a la Direccidon de esta Residencia la realizacion de
todas las gestiones precisas para adquirir los medicamentos, fungibles y empapadores que
precise el residente de la Seguridad Social o privadamente segin pauta médica, siendo
responsabilidad del Centro decidir a través de que farmacia se obtienen dichos
medicamentos, fungibles y empapadores.

189 La residencia se compromete a cumplir y hacer cumplir al personal a su servicio las
estipulaciones contenidas en el reglamento mencionado, prestando atenciéon a todas
aquellas que puedan hacer mas confortable y agradable la estancia del residente en el
centro.

199 Ambas partes haran constar que se hace una relaciéon de ropa, objetos personales y
bienes que tenga el usuario en el momento del ingreso y los cuales podran ser retirados en
el momento de la extinciéon del contrato por si mismo o por la persona que acredite
derechos legitimos. Si posee bienes de valor considerable estos se deberan entregar en un
sobre que inventariara y posteriormente sera cerrado en presencia del responsable que el
propio residente determine para que sean custodiados por el centro. Cualquier
modificacién sobre los bienes depositados sera comunicada a la persona responsable que
en su dia determiné el residente. En caso contrario, la Residencia no sera responsable de
lo que pudiera ocurrir con dichos bienes.
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202 La Residencia no se hace responsable de los dafios y perjuicios que el residente pueda
sufrir por accidentes y percances ocurridos fuera del Centro. Para los que puedan ocurrir
dentro del centro la Residencia manifiesta que tienen concertada poéliza de seguros de
responsabilidad civil con la entidad aseguradora.

212 La Residencia no se hara cargo del deterioro normal o de la desaparicién de los bienes
y enseres personales de los Residentes, s6lo respondera de aquellos objetos y
pertenencias que se hayan colocado bajo su custodia.

222 En caso de ausencia voluntaria no superior a 50 dias anuales, se habra de reservar la
plaza. La Residencia cobrara el precio de estancia deduciendo la parte correspondiente al
coste de alimentacién. Las ausencias forzosas por internamiento en centro sanitario,
convalecencia o asistencia a un familiar, comportan la reserva de plaza sin limite de
tiempo en las mismas condiciones econdmicas antes mencionadas.

232 Los usuarios habran de anunciar la baja voluntaria con un preaviso de 15 dias. La
liquidacién se hara en funcion del tiempo real de estancia, siempre que se haya efectuado
el preaviso. En caso contrario, al hacer la liquidacién se podra cobrar hasta un maximo de
15 dias como compensacion.

242 En caso de defuncién de un usuario sin ningn familiar, la entidad se vera obligada a
darle un enterramiento digno, de acuerdo con sus creencias si eran conocidas. Los gastos
que ocasionen debidamente justificados, podran imputarse en la garantia constituida y, en
caso de ser insuficiente, la diferencia se podra domiciliar mediante recibo contra la cuenta
donde se carguen los pagos mensuales

252 El presente contrato podra ser rescindido, previo aviso de 15 dias por la Direccion,
por las siguientes causas:

El abandono voluntario del Residente.

El fallecimiento del Residente.

Por sanci6on muy grave

Por la expiracién del término fijado en el contrato o de cualquiera de sus prorrogas, de
acuerdo con lo establecido en el mismo.

262 El representante ratifica el contenido integro del presente documento
comprometiéndose a:

* Atender a requerimiento de la Residencia en cualquier ocasién que D.
/Diia........cccceeeueee., tenga que dejar la Residencia, bien sea de forma
temporal, (visitas médicas, acompafiar al ambulatorio a una consulta
médico-sanitaria de un Hospital, consultorio, etc.) o bien definitivamente
por motivos personales.

Siempre que la Residencia lo estime, velarle por las noches si estuviera
hospitalizado y el caso lo requiere.

* Suministrar al residente todos aquellos objetos que sean de uso personal
y que no estén incluidos dentro del Régimen de la Residencia (en su caso
articulos de higiene personal y ropa de uso personal).

* Hacerse cargo de las actuaciones, tramites, y costas en el fallecimiento
de D. /Dfia. .occcevviviviieeenin
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* En cualquier caso, adoptar las medidas necesarias para garantizar a la
Residencia la percepciéon de cualquier cantidad que D. /Dia.........ccceeunees,
pudiera adeudar.

272 Por cualquier divergencia o litigio que pudiese surgir sobre la interpretacién o
aplicacién de lo estipulado en este documento y en su reglamento de régimen interno, las
partes contratantes, con renuncia de su propio fuero se someten al juez competente del
territorio de la Residencia.

PROTECCION DE DATOS. Segtn lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999 de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (LOPD), el cliente presta de forma
expresa e inequivoca su consentimiento para el tratamiento de todos sus datos de caracter
personal, informandole de que los mismos seran tratados con estricta confidencialidad en
un fichero de datos de caracter personal, cuya finalidad es gestionar la estancia en una
residencia de personas de la tercera edad.

Para el ejercicio de sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacidon y oposicién debera

dirigirse a la direccidn del Responsable del Fichero; SENIORSUR VILLALBILLA, S.L. (Ref.
Proteccion de Datos), C/ de la Estacion 1,09197 Villalbilla (Burgos)

282 PACTOS ADICIONALES

Fdo.: Fdo.:

En calidad de RESIDENTE En calidad de REPRESENTANTE DE LA
RESIDENCIA

Fdo.:

En calidad de familiar o persona responsable.

SENIOR SUR VILLALBILLA S.L. INSCRITA EN EL REGSTRO MERCANTIL DE BURGOS T-697, L-488, F-91, H-BU16046
DOMICILIO CALLE DE LA ESTACION 1 VILLABILLA BURGOS, CIF B09569617




