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Como consecuencia de la actuacién de control efectuada por la Inspeccion
de Servicios Sociales al centro que Ud. dirige, mediante la visita en la que se
levantd Acta de Inspeccién n? 0739 de fecha 23 de junio de 2021 y posterior
andlisis de la documentacidn recabada, se han constatado dos irregularidades o
incidencias, que podrian constituir incumplimientos de la normativa vigente por
parte del centro y que se hicieron constar en el acta de la visita son las que se
relacionan a continuacién:

Incidencia 1: Actas Asambleas residentes.
Las actas de las asambleas de los residentes no estan firmadas.

Incidencia 2: Memoria Anual 2020.

Una memoria se encarga de evaluar las actuaciones descritas en el plan de
trabajo y lleva implicito el analisis de las actividades realizadas y la propuesta de
mejoras o cambios para préximas actuaciones. Debe evaluar los objetivos de
cada una de las areas y programas, asi como los participantes y los objetivos que
se han cumplido y cudles se deben reevaluar y formular nuevamente, todo ello
en funcién de la experiencia.

La memoria deberia incluir los participantes, nimero de sesiones, nivel de
satisfaccidn y otras caracteristicas relacionadas con la puesta en marcha del plan
de actuacién.



La memoria 2020 realizada por la entidad no tiene enumerado el indice, lo cual
dificulta ver los apartados con claridad, ademds en algunos apartados del
documento no incluye la evaluaciéon llevada a cabo ni el/los profesionales que
han participado en el programa o actividad, asi como sus posibilidades de mejora.
Por otra parte, algunos programas parecen ser copiados de otro informe y no
sigue el formato del documento, como es el caso del Programa de Animacion
Sociocultural.

Por lo tanto, la entidad debera elaborar de forma correcta este documento
atendiendo a las recomendaciones aqui expresadas.

Se debera proceder a la subsanacion de estas irregularidades o incidencias
en el plazo un mes.

La persona responsable del centro comunicard a este Servicio la
subsanacién de las incidencias relacionadas en este oficio al vencimiento de los
plazos indicados. Con este fin remitird un escrito donde refleje las actuaciones
realizadas, adjuntando la documentacidon que considere oportuna para su
justificacién.

Todo ello con la advertencia de que, independientemente de los
expedientes sancionadores que se inicien, estén en tramite o hayan podido
resolverse a raiz de los incumplimientos mencionados, en el supuesto de hacer
caso omiso a este requerimiento, se adoptaran las medidas legales oportunas,
de conformidad con lo establecido en el Titulo VIII de la Ley 3/2019, de 18 de
febrero, de la Generalitat, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat
Valenciana.
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